Katowice, 20.10.2025r.

Indywidualna Praktyka Lekarska Kamil Zuchowicz
NIP 9542886111

REGON 541286612

ul. Sienkiewicza 35/2, 40-031, Katowice

ul. Chorzowska 38, 44-100, Gliwice

tel.: +48 732 034 118

REGULAMIN ORGANIZACYJNY

Na podstawie przepisow art. 23, 23a, 24, 24a ustawy o dziatalnosci leczniczej, ustala si¢

regulamin organizacyjny w nast¢pujacym brzmieniu:

1.

Lekarz Kamil Zuchowicz (lekarz w trakcie szkolenia specjalizacyjnego w dziedzinie
psychiatrii dorostych), numer prawa wykonywania zawodu 3756697, dalej lekarz, wykonuje
dziatalno$¢ lecznicza w formie jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej pod nazwa
“Indywidualna Praktyka Lekarska Kamil Zuchowicz”.

Swiadczenie zdrowotne udzielane sa w dwoch gabinetach lekarskich, pod adresami:
- ul. Sienkiewicza 35/2, 40-031, Katowice
- ul. Chorzowska 38, 44-100, Gliwice
oraz w wyzej wymienionych gabinetach za pomoca systemow teleinformatycznych
lub systemow tacznosci.

Praktyka jest prowadzona w celu udzielania pacjentom $wiadczen zdrowotnych
o najwyzszej jakosci, stuzacych profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i
poprawie zdrowia, a w szczegolnosci zwigzanych z badaniem, porada lekarska i leczeniem.

Pacjent uzyskuje §wiadczenie zdrowotne zgodnie ze swoimi potrzebami zdrowotnymi,
aktualnym stanem wiedzy medycznej, z wykorzystaniem najskuteczniejszych §wiadczen
zapobiegawczych, diagnostycznych i leczniczych. Cele praktyki lekarskiej sa realizowane
poprzez rzetelne 1 sumienne wykonywanie zadan zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy
medycznej i zasadami etyki zawodowe;.

Lekarz wudziela ambulatoryjnych $wiadczen zdrowotnych z zakresu zapobiegania,
diagnozowania 1 leczenia zaburzen i chordb psychicznych.

Swiadczenia zdrowotne nie s3 finansowane ze $rodkéw publicznych. Za wykonane
Swiadczenia kazdorazowo pobierana jest optata, ktorej wysoko$¢ zostata okreslona w
Zataczniku nr 1 do niniejszego regulaminu. Optate nalezy uisci¢ po uzyskaniu swiadczenia
zdrowotnego gotowka, bankowym przelewem elektronicznym lub ptatno$cia mobilng
(BLIK na telefon).

W przypadku udzielania §wiadczen zdrowotnych w formie teleporady optate nalezy uisci¢
przed rozpoczgciem konsultacji lekarskiej bankowym przelewem elektronicznym lub
ptatno$cig mobilng (BLIK na telefon).

Udzielanie $wiadczen zdrowotnych wymaga uprzedniej rejestracji/rezerwacji terminu, ktora
odbywa si¢ calodobowo, online poprzez formularz dostgpny na stronie
https://kamil-zuchowicz.medfile.pl/

Na stronie jest rowniez dostepny szczegdtowy regulamin procesu.



https://kamil-zuchowicz.medfile.pl/
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Pacjent podczas kazdej wizyty bezwzglednie powinien posiada¢ przy sobie dokument
tozsamosci ze zdjgciem i1 okaza¢ go na prosbe lekarza, umozliwiajac w ten sposdb
weryfikacj¢ tozsamosci.

Brak mozliwosci potwierdzenia tozsamosci pacjenta skutkuje odwotaniem wizyty.

Umowienie terminu wizyty, a nast¢pnie zgtoszenie si¢ w tym terminie traktowane jest jako
udzielenie zgody dorozumianej na przeprowadzenie porady lekarskiej. Zgode t¢ w
dowolnym momencie mozna wycofaé.

W uzasadnionych przypadkach, takich jak:

niestawienie si¢ w przesztosci na umowiong wizyte,

odwotanie w przesztosci wizyty w tym samym dniu, w ktérym miata si¢ odby¢,
wizyty odbywajace si¢ poza standardowymi godzinami przyjmowania,

wizyty beda umawiane tylko po uiszczeniu kazdorazowo zaliczki w wysokos$ci 100zt

Zaliczka jest bezzwrotna w przypadku niestawienia si¢ na wizyte w umoéwionym terminie.

Zaliczka podlega zwrotowi w przypadku:

odwotania wizyty przez pacjenta z zachowaniem co najmniej 24 godzinnego wyprzedzenia,
wystapienia udokumentowanej sytuacji losowej, ktéra uniemozliwita stawiennictwo,
odwotania wizyty przez lekarza.

Zwrot srodkdw nastepuje na wskazane przez pacjenta konto bankowe w terminie do 10 dni
roboczych.

Dokumentacja medyczna pacjenta moze zosta¢ udostgpniona zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa, w formie papierowej lub elektronicznej, w formie kopii, wyciagu lub
odpisu, pacjentowi, jego przedstawicielowi ustawowemu, badz osobie pisemnie
upowaznionej przez pacjenta.

Dokumentacja medyczna jest udostgpniana w terminie do 10 dni roboczych od wptynigcia
whniosku.

Za udostepnienie dokumentacji medycznej moze zosta¢ pobrana optata zgodnie z art. 28
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Obowigzujace optaty okreslono w Zatgczniku nr 2 do niniejszego regulaminu.

Zaswiadczenia lekarskie wydawane s3 na wniosek pacjenta, w terminie do 10 dni
roboczych, w formie elektronicznej lub do osobistego odebrania w jednym z ww. gabinetow,
po wczesniejszym ustaleniu terminu 1 miejsca odbioru.

Regulamin wszedt w zycie dnia 05.05.2025r.
Aktualizacja regulaminu z dnia 20.10.2025r. wchodzi w zycie z dniem 20.10.2025r.

Zmiany regulaminu moga by¢ dokonywane w formie pisemnej i sg niezwlocznie
udostgpniane pacjentom.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy prawa
polskiego oraz Kodeks Etyki Lekarskie;.



Zaktacznik nr 1

Oferowane $wiadczenia zdrowotne:

Porada lekarska diagnostyczna w cenie 300z} brutto.

Porada lekarska terapeutyczna w cenie 250zt brutto.

Porada lekarska receptowa (wideorozmowa online) w cenie 120zt brutto.

Zalacznik nr 2

Optlaty za udostepnienie dokumentacji medycznej wynosza odpowiednio:
bezptatnie - pierwsze udostepnienie pacjentowi w zadanym zakresie i formie
0,60 zt za jedng strone¢ kopii lub wydruku dokumentacji medyczne;.

17 zt za jedng strong wyciagu lub odpisu dokumentacji medyczne;j.
3,50 zt za udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym nos$niku danych.



